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 صحفيبلاغ 

 
لى عموم المواطي شارتهم ابتداء من  وضؼتأ نها  ات والمواطيينثؼلن وزارة امتربية اموطيية ا   ال ربؼاءيوم رهن ا 

مدمة االخ،  2172ش تًبر  71 هصات"ل  متسجيل ملاحظاتهم و شكاياتهم بخصوص  ، في وسختها امثامثة  كتروهية "ا 

 . 2174-2175الدخول المدرسي 

لى رصد كل ما يمكن أ ن يؼركل امسير امؼادي نلدخول المدرسي الحالي وتهدف هذه الخ دمة بال ساس، ا 

،خاصة ما يتؼلق بامؼمليات المرثبطة بالدعم الاجتماغي ) ال طؼام المدرسي، اهطلاق الداخليات، ثوزيع المحفظات 

الاهطلاق امفؼلً نلدراسة كلٌ تم المدرس ية...( و كذا بامبًيات امتحتية و بمدى احترام  المؤسسات امتؼليمية لمواػد 

 ال ػلان غنها سابلا في وسائل ال ػلام.

ما مباشرة ػلى  والمواطيين  نلمواطيات، يمكن  وملاس تفادة من هذه الخدمة جسجيل شكاياتهم بالثصال ا 

لى الدؼة )المكالمة بالمجان(22 11 00 0800 امرقم ال خضر   مكتروهية نلوزارةل  أ و ػبر امبوابة ا،  من الثيين ا 

www.men.gov.ma)).  

مكاهية  نلمواطيات والمواطيينهذه الخدمة  وس تتيح ثتبع مآ ل شكاياتهم باس تؼلٌل امرمز الذي س يحصلون  ا 

مباشرة بؼد  الاىتهاء من ثؼبئة المؼلومات المطلوبة وثآ كيد مضمون امشكاية بامًس بة نلشكايات أ و  ،ػبر امهاثف ػليه

 مكتروهية نلوزارة.ل  ة االمسجلة ػبر امبواب

 

 


